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12 MIT JELENT, A FOGYASZTO A KIRALY"?
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= LAz dizleti siker elsd feliétele a fogyasztok igényveinek helyes felmérése.

Ennek minden hibdja sokba keriil a vallalkozénak.”

(Michel Didier, francia kézgazdasz, a Gazdasagtan — a jaték szabdlvai cimli munka szerzoje)

A GAZPASAS) BS PENZOGYVI NEVELES
ELMELETI YONATROZASAL

A VIll. osztédlyos didkok kedvelik a sportot. Egy jo!
- (6Itéz6kkel, edzdhelyekkel, megfeleld
< labdékkal, berendezésekkel) felszerelt
futballpalya olyan sziikségletek
kielégitéséhez jarulna hozza, mint

a mozgds, a szabadiddé eltoltése, az
osztalytdrsakkal valé szocializacid,
ugyanakkor hozzdjarulna ahhoz, hogy
Osszetartébbak legyenek, hogy egy
valdédi csapatot alkossanak. Egy ilyen
terv megvaldsitasa mindenkinek
tetszene, Ugy az osztalybeli fidknak, mint a ldnyoknak is.

: barki, aki szakmai tevékenységén kivili, azaz |
személyéhez és csaladjahoz kétddé tevékenységek soran
megszerez, vasarol, javakat és szolgaltatasokat hasznal.

Gazdasagi értelemben minden fogyaszté a lehetd legjob-
ban és a lehetd legkevesebb pénzbdl szeretné kielégiteni
sziikségleteit. Ehhez pedig olyan javakat és szolgaltataso-
kat fog igénybe venni, amelyek szamdra hasznosak.

Visszatérve a lecke elején elemzett példdhoz, a futball-
pdlya létrehozdsdnak azért van értelme, mert a didkoknak
szlikséglik van rd. Ehhez hasonldan, egy termék megszer-
zésére addig kerdl sor, ameddig van, aki azt megvasarolja.
Ha az emberek bizonyos szolgaltatast igénybe szeretnének
venni, akkor szolgaltatok is lesznek, akik ezt biztositani fog-
jak. A gazdasagi tevékenység rendeltetése nem mas, mint
a fogyasztok szikségleteinek a kielégitése, akik ily modon
vasarlokka valnak. igy a termeldk, szolgéltatok és a fogyasz-
tok kozott szoros kapcsolat alakult ki. Egyesek a javak és
szolgaltatasok kinalatat, masok a keresletet képviselik.

Hz nincs kereslet (ha nincs szikséglink, nincs, aki
megvasaralja), a kinalat sem fog 1étezni, mert a termelés-
nek dnmagaban nincs értelme. Ezdltal hatarozza meg a
fogyasztd azt, hogy mit, mennyit és hogyan termeljenek.
Ehhez kapcsolddik ,a fogyasztd a kirdly” kifejezés is. Ebben
az ertelemben & az, aki a termelést irdnyitja.

1. A fenti mottd kotddik a termeld-fogyasztd viszo-

nyahoz? Egy rovid osszefoglalé szovegben, amely-
nek kiindulépontja Michel Didier allitdsa, mutasd
be ezt a viszonyt!

2. Példazz harom olyan gazdasagi joszagot, amely-

nek termelése értelmetlen lenne, mert nem volna
rd vasarlo!

3. Nevezz meg egy olyan terméket, amelyre sziiksé-

ged van, de nem arusitjak sehol, tehat nem tudod
beszerezni. Azonositsatok egyik lehetséges ma-
gyardzatat annak, hogy ezt nem gyartjak és nem
forgalmazzak!

4., Bizonyos javak fogyasztasa a potencialis vasarlok

jovedelmétdl figg. Példaul egy X termékhez csak
a magas jovedelemmel rendelkezé fogyaszték
férnek hozza, a kis vagy kdzépszintli jovedelmiek
szamara elérhetetlen.

5. Masoljatok at a flizetbe az alabbi javakat/szolgal-

tatasokat, majd rendeljétek hozzad a tablazatban
megadott hozzaférheté/nem hozziférhetd szim-
bolumait, egy kordlbeltil 6000 lejes jovedelemmel
rendelkezd, szUlokbdl és veletek egykoru, két
gyermekbdl allé csalad esetében!

Iskolai torténelematlasz é
Mosogep

Az iskola altal szervezett, ingyenes néptancoktatas
mindkét gyermek szédméra

A csalad minden tagjanak megfeleld labbeli
Dragakovekkel diszitett, utolsé generacios okostelefon |
A lakasban Wi-Fi internetes bérlet
Szolgaltatasok (gaz, villamos energia, szennyviz)
Dacia Logan

Otthoni zongoraleckék, amelyeket a klasszikus zene @
vildganak egy hiressége tart.

Csalddi nyaralas egy egzotikus szigeten
Havi négy szinhaz- vagy mozijegy

A lakas tisztantartasdhoz szilkséges termékek

Méltosagteljes életvitelhez sziikséges élelmiszerek



GONDOLKODJUN Ko

A magyarazat ezen pontjahoz
erve, egyes didkok felteszik ma-
guknak a kerdést, vajon a terme-
leés a maga soran nem befolyasolja,
iranyitja a fogyasztot? Ha a terme-
I8k nem hozndnak a piacra egy uj
telefonmodellt, amelyet rekls-
moznak is, elégedettek lennénk
régi késziilékinkkel?

Ma az okostelefon-, az intelligens tévé, a szamitogép-,
vagy az internetszolgaltatas nélkil el sem tudjuk képzelni
életlinket.

Ezek 15-20 évvel ezel6tt nem léteztek, nem voltak
meghatarozé tényez6i nagysziileink, sziileink jolétének. A
maguk soran, a javak termelése, a szolgaltatasok is Gj sziik-
ségletek megjelenéséhez vezetnek.

Tehat nem csak a fogyasztok befolyasoljak a termeldket,
hanem a termel6k is potencialis vasarlok vagy fogyasztok
megjelenéséhez jarulnak hozz4 a piacra vitt technoldgiai
ujdonsagokkal, Uj termékekkel, ezeket bemutaté, olykor
agressziv reklamok altal. A globalizacié digitalis korszaka-
ban, amelyben éllink, egy Uj tipusu fogyaszté jelenik meg,
az online vasarlo,

Mivel az interneten rakereshet az érdeklédési targydhoz
kot8d6 bsszes oldalra, sziikségleteit egy térbeli korlatokkal
nem rendelkezd kinalatbol elégitheti ki, Ennek elsé feltétele
az érdeki6dés megnyilvénulasa, ezt kéveti majd a, keresés’,
amely hozzéférheté minden olyan felhasznalénak, aki ren-
delkezik egy okostelefonnal vagy szamitégéppel, amelyre
a vildg barmely pontjan levs cégtél valo vasarlashoz sziik-
séges alkalmazdasok vannak telepitve.

Természetesen, ti képesek vagytok egy személyes fidkot
Iétrehozni egy vasarlasi oldalon. Az online fogyaszt6 a kiva-
lasztott termékek min&ségérdl informacidkat kaphat, még
akkor is, ha ezek tobb szaz vagy ezer kilométer tavolsagra
vannak tdle. Lehetésége van az adrak Osszehasonlitdsara
vagy mas vasarlok egy bizonyos termékkel kapcsolatos elé-
gedettségi szintjlikre vonatkozo bejegyzéseik elolvasasara.

Az online
vasdrlas
egyre
elterjedtebb.

‘ i ‘EK. A fogyaszto kiraly” vagy sem?
"Vélasszatok ki a forgatdkényvirok csapatat,
akik kidolgozzak az eljatszésra keriilé szove-
get. A forgatokdnyvirok azonositanak egy
olyan helyzetet, amelyben a fogyasztok sziik-
ségletei a dontdk: mit és mennyit hajlandok |
vasarolni, milyen legyen a termékek mingsé-
ge.

"Szereposztas: a vasarlok (szamukat a forgatd-
kényvirok hatarozzak meg), a termeld.

v Pontositsatok a szerepek elsajatitasanak Ute-
| mét!
|+ Allitsatok 6ssze a szerepprobak idébeosztasat!
| A darab bemutatasan részt vevd didkok érté-

| keldlapokat kapnak. A bemutatét A fogyasztd a
| kirdly - pro vagy kontra” cimu vita kéveti.

A fogyasztd a
kiraly” — egy ma is
aktudlis kifejezés.

0

' A FOGYASZTO A KIRALY

y

l

2. Készitsetek magatok is egy olyan abrat (fény-
kép, rajz, festmény stb.), amely ,a fogyasztd a
| Kkiraly" kifejezést tiikrozi. Munkaitokbé! rendez-

zetek be egy minikiallitast, melynek cime: A fo-
| gyasztod a kiraly — ahogyan mi latjuk™!

+Recesszioban, a fogyaszto a kirdly” cimmel jelent
meg a Time folyéiratban a cikk, amely részletezi,
hogyan valt igazan kirédllyd a fogyaszté a keres-
kedelmi valsagban. Humorosan éllapitja meg a
szerz8, hogy nem volt tudataban ,hatalmanak”
mindaddig, amig fodraszhoz ment, ahol kéréma-
polasban is része volt a megszokott ingyenkavé

mellett.
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A GAZDASAES) B8 PENZOGYI NEVELES
ELMELET) YONATIROZASAL

GONDOIKODJUN K

Alexandra és Andrds azt

szeretnék tudni, melyek azok a
dolgok, amelyekkel a fogyasztok
szlikségleteiket kielégitik. Mi jellemzi
Sket? Miben kilénbéznek egymdstol?

Kulonbozd tipusu sziikségleteik kielégitésére a fogyasz-
tok javakat és szolgaltatdsokat vasarolnak.
Hogyan kiildnboztetjik meg a javakat a szolgaltatasoktol?

= A javak olyan tdrgyak, amelyek konkrét, anyagi formdt

g oltenek; példaul: fuzetek, Gdit6, asztal és minden mas

H olyan targy, amely otthonainkban, iskolaban stb. k-
rilvesz.

« A szolgdltatdsoknak nincs konkrét, anyagi formdjuk,
nem tapinthaték, ezek hasznos tevékenységek, ame-
lyek altal egy szlkséglet kielégitédik; példaul: szal-
litds, tavkozlés, reklam, orvosi konzultacio, szépség-
apolas sth.

Alexandra és Andrés felfigyel arra, hogy

g szikségleteink kielégitésére kiilénbdzé
fogyasztési térgyakat hasznélunk. Es
arra is, hogy a javakhoz nem egyforman
fériink hozza. Egyesekhez

ingyen, eréfeszités nélkiil jutunk hozza,
ezeket a természet adja: a folyck vize, a hegyi vagy
tengeri levegd; masokért ellenben fizetni kell: telefonok,
notebook-ok, kényvek, ruhdzkodasi cikkek stb.

A kézgazdaszok is felismerik ezt a kiildnbséget, és a javak-
hoz valé hozzaférés kiilonboz6 médjaval magyardzzak.

« Azokat a javakat, amelyekhez a hozzaférés nem korla-
tozott, amelyek tetszés szerint fogyaszthatok, szabad
javaknak nevezik (hegyi vagy tengeri levegé).

« Azokat a javakat, amelyek bizonyos erdkifejtést fel-
tételeznek, gazdasagi tevékenység eredményeként
jonnek létre, gazdasagi javaknak nevezik (kdnyvek,
telefonok, virusokkal és allergénekkel szembeni vé-
delmet nyujtd maszkok, ruhazkodasi cikkek stb.).

Tevékenység altal tanulunk

o4 . _a
§ JAVAK ES SZOLGALTATASOK FOGYASZTOI

. Légy sajar terméked fogyaszidja! Sajat vagyaid szerint fejleszd, és ne azzal amitsd

magad, hogy a terméknek csak fogyvasztoja vagy.”

(Evan Williams, kanadal szinesz ¢s zenész)

GYAKOROLJUK A GAZDASAGI GONDOLKODAST!

i. Afenti képen azonositsatok a méhésztermékeket

és szolgaltatasokat!

PROJEHT. GQyljtsetek adatokat a telepulés gaz-
dasaqgi szereplG6irdl és tevékenységi tertleteikrdl,
majd masoljatok at és toltsétek ki a flizetben az
alabbi tablazatot!

gazdasagi Tevékenység gazdasagi Tevékenység
szerepld  sajdtossaga  szereplé  sajatossdga
neve neve

a) Fogyasztoként elégedettek vagytok a helyi pi-
acon fellelhet6 javak és szolgaltatasok kindla-
taval? Miért?

) Egy idegen befektetd érdekelt a teleplilésetek
gazdasagi fejlédéséhez hozzajarulni, és mint
jovendébeli  fogyasztoi  szikségleteitekkel
kapcsolatos informacidkat gyUjt. Milyen tevé-
kenységi teriletet fogtok figyelmébe ajanla-
ni? Indokoljatok vélasztasotokat!

S




A didkok felfigyelnek arra, hogy a gazdasdgi javak
kozott is kildnbségek vannak. Példaul: torna dran,
ha nincs sportcipdje, hasznalhat teniszcipét is, 4m
IKT - informdcid és kommunikécié technoldgia &ré-
kon a szamitdgéphaszndélat bizonyos programok te-
lepitését feltételezi.

A kozgazdaszok azt mondandk, hogy helyesek a didkok
észrevételei. Jelen esetben a viszonyulasi mod fliggvényé-
ben tesziink kilénbséget:

* helyettesitheté javak — mivel ugyanazt a sziikségletet
eléqgitik ki, egymassal felcserélheték (mint a sport- és
a teniszcipd);

« komplementdris (kiegészits) javak - az egyik hasznéla-
ta feltételezi a mas javakkal valo tarsitast (a szamitd-
gép és a telepitett programok példaja).

A gazdasagi javak egyik sajatos csoportjat a banki és

pénzligyi ajanlatok képezik*.

A bankok a fogyasztoknak szolgaltatasokat kinalnak,

olyan termekekformajaban mint:

» takarékszamlak nyitasa;

* a pénz egyik sz&mlarél a masikra valé atutalasa (ban-
kon beliil és mas bankokban nyitott szamlak kézott);
¢ kélcsondk, célirdnyos hitelek (kélcséndk ingatlan-,

gépjarmuvasarlasra, tanulmanyi, utazast fedezé,

egy vdllalkozés inditasat vagy fejlesztését célzd stb.
hitelek).

A hitel: Olyan penzigyi viszony, amely pénzbelii koi-
csont vagy arut és szolgaltatasokat hitelbe add hitelezé

(lehet természetes vagy jogi személyiséggel rendelkezd)
| és a visszafizetendd és altalaban kamatkoteles hitelt fel-
vevd, az arut vagy szolgaltatast addssagra megvasarlo
adds (lehet természetes vagy jogi személyiséggel ren-
delkez6) kozott all,

J

A pénzugyi intézetek kindlatdban nem banki pénziigyi
ajanlatok is vannak. Ezek:

+ befektetési termékajanlatok;

* biztositotarsasdgok kotvényei; ezek lehetnek egész-
ség-, lakds, gépjarmu-, utazas stb. biztositasi kotveé-
nyek. Ezeket aprélékosabban a 6. fejezetben fogjuk
elemezni.

" A banki-pénziigyi termékekkel kapcsolatos informdcidk, magyard-
zatok, gyakorlatok az 5. fejezetben taldlhatok.

Képzeleten alapulé gyakorlat !

MINIKUTATAS. Feltételezziik, hogy lakohelye-

teken egy szolgaltatast nydjtd véllalkozast sze-

retnétek inditani. MielStt tevékenységetek tér-

gyardl dontenétek, olyan kérdéseket tesztek fel,

mint példaul:

- Teleplléseteken melyek azok a szolgaltatasok,
amelyekbdl hiany van?

« Melyek a telitett tevékenységi teriiletek?

+ Egy hianyos vagy egy telitett piacra érdeme-
sebb belépni? Miért?

Fogalmazzatok meg mas kérdéseket is, amelyek-
nek valaszai segitenek a helyes déntéshozatalban!
M >
2. Az alabbiak az online sajtoban megjelent

informaciok:

JAnnak ellenére, hogy pdr millié hektdros erdd folétt
gazddlkodik, a Romsilva (Orszdgos Erdészeti Igazga-
tosdg) ebben az évben csupdn 26 000 eziistfenydt és
14 000 lucfenyét kindl eladdsra. A kardcsonyfa-sziik-
séglet fedezésére importdldsra és mds, itthoni cégek
kindlatdra lesz sziikség.

Az Orszdgos Erdészeti Igazgatdsdg bejelentette, hogy
az drak 15 és 35 lej k6zott fognak mozogni [...], a kard-
csonyfak magassdga és fajtdja fliggvényében.
Eladds céljabdl az elkévetkezs idGszakban, az igazga-
tésdg a piacon «csak cserepes, maximum egy méter
magas fenyéket fog kindlni, amelyek utélag eliiltethe-
t6k. Ez a lakossdg kérnyezettudatos nevelés-kérdését is
érintin».”
(https://sfgh.rosilva.ro/)
a) Nevezd meg azokat a javakat/szolgaltatasokat,
amelyekre a fenti szbveq utal!
b) Pontositsd, fogyasztoként, az illetd javak mely
valasztékahoz férsz hozzé a fenti kindlatban!
¢) A cikk szerz6jének meglatasa szerint biztositani
tudjak a sziikséges kardcsonyfa mennyiséget?
d} Azujsagcikk alapjan emlitsd meg a probléma orvos-
lasanak lehetséges modjait! Van mas dtletetek is?

3. Figyeld meg a mellékelt kepet! Fellsmeritek a ke
pen lathatd targyakat? B -
Mire hasznaljdk 6ket?
Mutassatok be a képen
lathaté targyakat, és
azonositsatok a képrdl
leolvashat6 informacio-
kat!




" YAJEKOZOTT ES FELELOS FOGYASZTO

. A tudatlansagndl semmi sem dragdbb.”

(Grigore Moisil, roman matematikus)

GYAKOROLJUK A GAZDASAGI GONDOLKODAST!

A GAZDASAG) BS PENZOEYI NEVELES
ELMELET) VONATROZASAI ;

GONDOLKODIJUN Kes 4_"_% —

A didkoknak gazdasdgi-pénziigyi nevelés 6ran szines sz6-
vegkiemelSre van szikséglik. Felmerilé kérdések: gyorsan
vasdroljunk a legkézelebbi izletbdl, délutan elmenjiink
egy hipermarketbe, ahol alacsonyabb dron vasdrolhatunk,
vagy elmegylink egy irészertzletbe, ahol az eladd kedves,
vdsdrldsi tandcsokkal lat el, lehetvé teszi a termék kiprobd-
lasdt, érdeklédé a vevd elégedettségével kapcsolatosan?

Valasszatok ki a helyes allitast! Indokoljatok meg
valasztasotokat!

a) A hideg évszakban a fagylalt és az Udité fo-
gyasztasa n6/csokken.

b) A fogyasztok jovedelmének novekedésével a
termékek és szolgaltatasok fogyasztdsa ndé/
csokken.

c) A legujabb divatiranyzatok hatasara nagyon

@ gyakran/nagyon ritkan valtozik a fogyasztdi
preferencia az 6ltozkodes terén.

d) Ha a dohanyzas karos hatasairdl a fogyasztokat
helyesen tajékoztatjak, csokken/né az eladott
dohanytermekek mennyisége.

A tanuldk a fogyaszt6 sajatos valasztasi helyzetébe kertil-
nek, amikor ésszerUen kell dontenitk. Mit jelent a racionalis
fogyasztdi dontés? A fogyaszto altal tudatosan meghozott
dontést.

e) A sziiletési arany novekedésével a gyermek-
jatékok és gyermekruhdk iranti kereslet né/
csokken.

Alexandra és Andras igy megértik,
hogy napjainkban a fogyaszté mar
nem az elsd, utjaba esd Uzletbdl
vasarol. Kivalasztja azt a gyartot vagy
kereskedot, aki megfelelé mindséget
és arat kinal, ahol jol fogadjak, és
kedvesen bannak vele,

ahol kedvezményeket,

v ) - ) -
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f) Ha a,bio” élelmiszerek ara csokken, akkor ezek
fogyasztasa né/csdkken.

|
A racionalis fogyasztoi dontés gyakorlasa a

L . . T . ~Gondolkodé kalap"” médszerével
A racionalis fogyaszté az, aki a maximadlis haszonra torek-

szik, adott jovedelmi korldtok és a fogyasztdsi termékek dra
altal biztositott feltételek mellett.
A fogyaszt6 valasztasa lemondast is feltételez. A valasz-

A feladat: a kampany megszervezéséhez sziik-
| séges fogydeszkdzdk beszerzése és ,Felelss fo-

I

| gyasztd vagyok!” cimmel kozOsségi tajékoztatas

et
®] |

tasnal szem el6tt kell tartani, hogy a jévedelem korlatozott,
a kivant termékek eltérd arakon lesznek hozzéférhetSk
a piacon, illetve hasznossaguk is kilonboézik. Gazdasdgi
racionalitdsnak nevezzik azokat a helyzeteket, amelyek a
valasztas és a lemondas kapcsolatan alapulnak.

A tajékozott fogyasztd elsésorban egy informalt fo-

" gyasztd. A megfelel6 idében vald informaldst lehetévé

teszi: a kereskedelem nagymérték(i digitalizalasa, melynek
kovetkeztében az internetfelhasznald korlatlanul férhet
hozza informaciokhoz (az arak és termékek tulajdonsagai
nyilvanosak és 6sszehasonlithatdk stb.), és ugyanakkor a
fogyasztok érdekvédelmi szervezddésekbe vald tdmora-
lése lehetdségének a ndvekedése is.

megszervezése. Azonositsatok az altalatok elfo-

gadhaté mindségl és ugyanakkor az 500 lejes

koltségvetési keretbe beilleszkedd, sziikséges
[ mennyiségii fogydeszkdzok heszerzésének leg-
| jobb lehetSsegeit.

A tevekénység megszervezése: a tanar hat
csoportra osztja az osztalyt, minden csoportnak

| kutatési tanulmany utdn bemutatja a fogydesz-

kioszt egy szines kalapot. Minden csoport a piac-

kozok kindlatat (minéség, ar, elérhetéség) a ka-
| lap szinének megfeleléen. A megbeszélés végén
kerll kivalasztasra a legjobbnak vélt ajanlat.
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A helyesen tajékoztatott fogyaszto képes a kdvetkezo kér-
désekre valaszolni:

* Melyek a legeldny6sebb termékek és szolgaltatasok
a piacon?

» Melyek az azonos tipusu termékek és szolgaltatasok
kozti kilonbségek?

» Melyik lesz adott pillanatban a piacon fellelhet6 leg-
jobb minéség/ar viszony?

= Melyik termelSben bizhatunk és valhatunk hiséges
vasarljava?

A VIil. osztdlyos didkok kérdése: a fogyasztds allands
vagy véltozé? A didkok megfigyelik, hogy egyik naprdl a
masikra vagy haztartdsonként is, Ugy a sajét, mint masok
fogyasztdsi szokasai is eltérést mutatnak. Szeretnék tudni,
milyen tényezdk hatdrozzék meg a fogyasztdsi cikkek
iranti kereslet véltozésat a piacon.

A kdzgazdaszok tobb tényez6t azonositanak, melyek meg-
hatdrozzak a fogyasztas valtozasat:

« afogyasztok jévedelme,

« a fogyaszté sziikségleteinek nagysdga, sokrétiisége,
vdltozatossdga,

= azizlés és az igények vdltozdsa,

= a hagyomdnyok és divatirdnyzatok vdltozdsai,

kereskedelmi mdrkdk és védjegyek,

+ mindség.

A FELELOS FOGYASZTO

A felel6s fogyasztds fogalma a fogyasztas szabalyozasat
taglalja, olyan fogyaszté szempontjabol, aki felel6s médon
fogyasztja a javakat anélkil, hogy pazarolna.

Napjaink fogyasztéi nem mondanak le fogyasztasi szoka-
saikrol. S6t, jolétre és a fogyasztas mértékének ndvekedésere
szamit.

Az irraciondlis fogyasztdi dontéseknek elsésorban hosz-
szUtavu kovetkezmeényei vannak.

Az emberi szlikségletek kielégitése eréforrasok felhasz-
nalasaval valosul meg, és visszafordithatatlan kérnyezet-
rombolo kdvetkezményekkel jar ésszer(itlen hasznalatuk.
Az er6forrasok kimerlilésével kapcsolatos korszer( tanul-
manyok rdmutatnak arra, hogy az emberiség, tulélése érde-
kében, véget kell vessen a tulzott fogyasztasnak, és fel kell
adja a hosszu ideje gyakorolt, gazdasag fejlédési modellt: a
fogyasztéi tarsadalom modelljét.

| Fehér kalap: a mindségre, mennyiségre,
drra, elérhetGségre vonatkozéan semle-
- ges, objektiv informdcibkkal szolgdl.

Piros kalap: érzelmeket fejez ki, érzelmi
szinten kézeliti meg a lehetségeket.

Sarga kalap: kifejezi az elénydket, a
hasznossdgot, figyelembe veszi a poziti- |
vumokat, a lehetéségek optimista pers-
pektivdjdt kérvonalazza.

Fekete kalap: kifejezi a negativumokat,
I ‘ hdtranyokat, kockdzatokat, azonositja
| a hibdkat, dvatossdgra int.

Zold kalap: uj lehetéségekre hivja fel a
figyelmet, a kreativ, innovativ gondol-
kodast képviselj.

| Kék kalap: elemzi a helyzetet, kovet-
keztetést von le, tisztdzza a megolddst
(a legjobb valasztdsa).

A kozgazdaszok a fogyasztds Ujabb jellemzdit
elemzik. ime, a fogyasztas szemszégébdl az érté-
| kek és az életstilus jellemzdinek alakulasa (Mihut,
loan; Pop, Marius, Comportamentul si protectia con-
sumatorului, Cluj-Napoca, 1995, p. 95):
a hangsuly a mennyiségrél a minéségre tevédik
a hangsuly a csoportrél az egyénre tevédik &t,
a pazarlasrol a mértékletességre valé atmenet;
szesz@lyekr6l a divatra és a stilusra valo
atmenet,
. tékozlasrdl a megbrzésre vald dtmenet.
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A fenntarthaté gazdasdg a jévé.



